


образовательных программ начального общего, основного общего, среднего общего 
образования».

1.4. Настоящее  Положение  устанавливает  единые  требования  по  работе 
сотрудников ГПОУ СГПК в Сферум.

1.5. Сферум  является  частью  электронной  информационно-образовательной 
среды  и  одним  из  видов  информационных  технологий  реализации  образовательных 
программ с использованием дистанционных образовательных технологий в ГПОУ СГПК.

2. Организация работы пользователей
2.1. Директор ГПОУ СГПК:
2.1.1. назначает приказом администратора (ответственное лицо) Сферум из числа 

сотрудников  отдела  по  информационно-техническому  развитию и  защите  информации 
ГПОУ СГПК;

2.1.2. обеспечивает коммуникационное взаимодействие (проведение рабочих встреч 
и совещаний в онлайн или гибридном формате посредством использования функционала 
видео-конференц-связи)  с  пользователями  для  решения  управленческих  задач  в  чатах, 
созданных в Сферум ;

2.1.3. обеспечивает создание и работу чатов: 
руководителя с заместителями руководителя; руководителя с педагогическими и 

иными работниками; 
руководителя  образовательной  организации  с  представителями  родительского 

комитета (актива); 
руководителя с представителями органа ученического самоуправления (актива); 
иных  чатов  для  решения  образовательных,  воспитательных  и  организационных 

задач;
2.1.4.  осуществляет  контроль  по  использованию  Сферум  всеми  участниками 

образовательных  отношений,  в  том  числе  при  проведении  учебных  и  иных занятий  с 
применением  дистанционных  образовательных  технологий,  а  также  различных 
мероприятий в онлайн или гибридном формате.

2.2. Администратор Сферум:
2.2.1. координирует  процессы  по  использованию  Сферум  участниками 

образовательных отношений;
2.2.2. вносит и при необходимости редактирует в личном кабинете администратора 

информацию об образовательной организации;
2.2.3. создает необходимые структурные компоненты и условия, обеспечивающие 

присоединение всех участников образовательных отношений ГПОУ «СГПК» к Сферум ;
2.2.4. редактирует  информацию,  связанную  с  движением  обучающихся, 

педагогических работников, родителей (законных представителей) и иных пользователей 
ГПОУ «СГПК» в Сферум;

2.2.5. аннулирует  невостребованные  ссылки-приглашения  на  присоединение  к 
ГПОУ  «СГПК»  с  целью  обеспечения  информационной  безопасности  участников 
образовательных отношений; 

2.2.6. оказывает помощь и поддержку участникам образовательных отношений по 
эффективному использованию функционала Сферум.

2.3. Классные руководители:
2.3.1. координируют процессы по использованию функциональных возможностей 

Сферум обучающимися и их родителями (законными представителями);
2.3.2. создают  учебные  чаты  с  участниками  образовательных  отношений  для 

взаимодействия с целью решения соответствующих образовательных задач;
2.3.3. поддерживают и развивают коммуникацию в учебных чатах с участниками 

образовательных  отношений,  включая  возможности  организации  и  проведения 
мероприятий в онлайн или гибридном формате с использованием Сферум.



2.4. Педагогические  работники  (преподаватели,  советник  директора  по 
воспитанию  и  взаимодействию  с  детскими  общественными  объединениями  (далее  - 
советники), иные работники ГПОУ «СГПК»:

2.4.1. присоединяются к учебным чатам ГПОУ «СГПК»;
2.4.2. создают учебные чаты с пользователями для взаимодействия с целью решения 

определенных образовательных и организационных задач;
2.4.3. поддерживают и развивают коммуникацию в учебных чатах с пользователями, 

включая возможности организации и проведения учебных и иных занятий с применением 
дистанционных образовательных технологий, а также различных мероприятий в онлайн 
или гибридном формате с использованием Сферум.

2.5. Обучающиеся  для  осуществления  образовательной  коммуникации  и 
решения  образовательных  и  воспитательных  задач  использует  функциональные 
возможности Сферум, в том числе:

2.5.1. присоединяются  по  ссылке-приглашению,  полученной  от  преподавателя, 
классного  руководителя,  советника,  педагога  дополнительного  образования  в 
соответствующий учебный чат;

2.5.2. участвует в образовательной коммуникации, осуществляемой в учебном чате 
класса и учебных чатах по учебным дисциплинам и иным занятиям, в том числе в рамках 
дополнительного образования с использованием функционала Сферум; 

2.5.3. участвует в учебных и иных занятиях или мероприятиях, проводимых в онлайн 
или гибридном формате, с применением дистанционных образовательных технологий.

2.6. Родитель  (законный  представитель)  обучающегося  с  целью  участия  в 
образовательной  коммуникации  может  использовать  функциональные  возможности 
Сферум и участвовать в образовательной коммуникации, осуществляемой в учебном чате, с 
использованием функционала Сферум.

2.7. Все пользователи самостоятельно (обучающиеся с помощью родителей или 
законных  представителей)  обеспечивают  безопасность  своего  профиля  в  Сферум,  при 
необходимости  настроив  безопасный  режим,  позволяющий  общаться  только  тем 
пользователям,  которые есть  в  контактах организации и в  личных телефонных книгах 
пользователей Сферум.

3. Права, обязанности и ответственность участников образовательных 
отношений (пользователей)

3.1. Участники  образовательных  отношений  ГПОУ  СГПК,  использующие 
Сферум: 

3.1.1. имеют доступ к функциональным возможностям платформы  на безвозмездной 
основе круглосуточно;

3.1.2. имеют право на обращение в службу технической поддержки через чат-бот 
«Помощник  Сферума»  (https://max.ru/sferum_help)  или  по  адресу  электронной  почты 
info@sferum.ru;

3.1.3.  имеют  право  на  доступ  к  информационным  ресурсам  и  инструкциям, 
размещенным на сайте prof-sferum.ru.

3.2. Педагогические  и  иные  работники  ГПОУ  СГПК  имеют  право  посещать 
семинары  и  вебинары,  в  рамках  которых  освещаются  методические  вопросы  по 
применению функционала Сферум.

3.3. Участники образовательных отношений, использующие Сферум, обладают 
иными правами, предусмотренными законодательством Российской Федерации.

3.4. Пользователи обязаны соблюдать законодательство Российской Федерации, 
настоящее Положение и иные локальные нормативные акты ГПОУ СГПК, установленные 
ограничения  и  запреты  в  части  использования  функционала  Сферум,  а  также 
пользовательские соглашения. 

3.5. Умышленные  действия  пользователя,  направленные  на  достижение 
незаконных целей (в том числе осуществление мошеннических действий, обмана, ввода в 



заблуждение,  оскорбления,  совершение  иных  противоправных  действий),  а  также 
размещение пользователем (распространение) с использованием функционала платформы, 
сообщений, информации или материалов, содержание которых нарушает действующие в 
Российской Федерации ограничения и запреты, может повлечь для него дисциплинарную, 
административную,  уголовную  или  иную  ответственность  согласно  действующему 
законодательству. 

3.6. Иные цифровые сервисы и мессенджеры для взаимодействия работников ГПОУ 
СГПК  с  участниками  образовательных  отношений  с  целью  решения  определенных 
образовательных, воспитательных и организационных задач не используются. 

4. Заключительные положения
4.1. Настоящее Положение вступает в силу со дня его утверждения.
4.2. В  случае  изменений  или  принятия  новых  нормативных  правовых  актов 

федерального или регионального уровня, регулирующих порядок и условия применения 
информационных технологий реализации образовательных программ с  использованием 
дистанционных  образовательных  технологий,  в  том  числе  Сферум  участниками 
образовательных  отношений,  такие  изменения  или  акты  имеют  прямое  действие  и 
применяются со дня вступления их в силу независимо от включения в текст настоящего 
Положения.
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